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Onderhoud & eerste controles
Zehnder ComfoAir Compact WM/CM 155

Wanneer u merkt dat uw ventilatietoestel minder goed werkt, meer geluid maakt
of een melding geeft, kan u eerst onderstaande eenvoudige controles uitvoeren.

1 - Controleer of de luchtopeningen buiten vrij en proper zijn

Kijkt u eerst even na of de roosters aan de buitenzijde van de woning volledig vrij
zijn.
Verwijder indien nodig:
o bladeren;
e stof;
e spinnenwebben;
e vuil of andere voorwerpen die de opening gedeeltelijk afsluiten.
U kan het rooster voorzichtig reinigen met een zachte borstel, doek of stofzuiger.

Het is belangrijk dat deze openingen steeds vrij blijven, zodat het toestel
voldoende lucht kan aanzuigen en afvoeren.

2 - Controleer de ventielen in de woning

Controleer ook even de ventielen in de verschillende ruimtes.

Dit zijn de ronde of rechthoekige openingen in het plafond of tegen de muur
waarlangs lucht wordt aangevoerd of afgevoerd.

Wanneer u merkt dat er stof of vuil aanwezig is, mag u de buitenzijde voorzichtig
reinigen.

Belangrijk: verander de stand of instelling van de ventielen niet. Deze werden bij
de plaatsing ingesteld om de juiste hoeveelheid lucht door iedere ruimte te laten
gaan.

Wanneer een ventiel volledig verwijderd moet worden voor reiniging, noteert u
best vooraf waar het zat en hoe het ingesteld stond.
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Zehnder adviseert om de ventielen regelmatig proper te houden, omdat stof en
vuil de luchtverplaatsing kunnen verminderen.

3 - Controleer de filters van het toestel

De filters houden stof en vuil tegen.

Na verloop van tijd worden deze filters vuil. Hierdoor kan het toestel minder goed
werken en kan er meer geluid ontstaan.

Wij adviseren daarom om de filters regelmatig na te kijken.

Zehnder adviseert om de filters minstens twee keer per jaar te vervangen. Het is
verstandig om ze tussendoor ook regelmatig te controleren.

Controleer de filters sneller wanneer:
e errecentverbouwd werd;
o erveel stof in de omgeving aanwezig is;
e uaan een drukke weg woont;
e u merkt dat het toestel meer geluid maakt;
e umerktdat er minder luchtverplaatsing is.

Bij een nieuwe woning of na verbouwingen kunnen de filters sneller vuil worden
door bouwstof.

4 - Filters vervangen

Het vervangen van de filters kan u normaal gezien zelf uitvoeren.
Ga als volgt te werk:
1. Zorg dat u de juiste nieuwe filters klaar heeft.
Open het gedeelte van het toestel waar de filters zich bevinden.
Haal de oude filters voorzichtig uit het toestel.
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4. Kijk goed hoe de filters geplaatst waren.

5. Plaats de nieuwe filters op dezelfde manier terug.
6

Controleer of alles opnieuw goed gesloten is.
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7. Laat het toestel opnieuw normaal verder werken.
Wanneer u twijfelt over de juiste plaatsing, forceer dan niets.

Maak eventueel vooraf een foto van de oude filters in het toestel. Zo kan u achteraf
eenvoudig zien hoe de nieuwe filters geplaatst moeten worden.

Filters bestellen

Originele filters voor de ComfoAir Compact WM/CM 155 kunnen rechtstreeks via
Zehnder besteld worden.

Via onderstaande pagina kan u uw toestel selecteren en de juiste filters
terugvinden:

https://www.zehnder.be/nl/webshop

Zehnder vermeldt de ComfoAir Compact WM/CM 155 afzonderlijk in zijn
filterwebshop.

Wij raden aan om originele Zehnder-filters te gebruiken. Zehnder adviseert dit zelf
om een goede werking van het toestel te behouden.

Filters, onderhoud & verdere service
Voor later geven wij graag ook volgende informatie mee.
o Controleer de filters regelmatig.
e Vervang de filters minstens twee keer per jaar.
o Maak zichtbare stofophoping aan de ventielen voorzichtig schoon.
e Houd de buitenroosters steeds vrij van bladeren, stof en vuil.
o Schakel het ventilatietoestel niet langdurig uit.
o Verander zelf niets aan de instellingen van de ventielen.
e Laat uitgebreider onderhoud door een vakman uitvoeren.

Voor het reinigen van onderdelen binnenin het toestel, de ventilatoren, de afvoer
van condenswater en andere technische onderdelen raadt Zehnder professioneel
onderhoud aan.
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Meer informatie over onderhoud kan u terugvinden via:

https://www.zehnder.be/nl/service-kennis/service/onderhoud-en-
service/onderhoud-ventilatiesysteem
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