
 
 

Onderhoud en eerste controles 

H2Q Q750 

Belangrijk: haal altijd de stekker uit het stopcontact voordat u de pomp reinigt, 

controleert of onderhoud uitvoert. 

 

1 - Veilig gebruik en stroomvoorziening 

Gebruik de pomp uitsluitend met een veilig en goed werkend stopcontact van 230 

V / 50 Hz. Het stopcontact moet minimaal 6 A aankunnen. De stekker en eventuele 

verlengkabel moeten droog en waterdicht blijven. Plaats een stekker nooit in het 

water of rechtstreeks op de grond. Trek bij het uitschakelen steeds aan de stekker 

zelf en niet aan het netsnoer. 

Gebruik alleen geschikte, goedgekeurde verlengkabels. Een beschadigde kabel of 

stekker mag niet zelf worden hersteld; dit moet door een bevoegde vakman of 

servicedienst gebeuren. 

 

2 - Voor u de pomp gebruikt 

Controleer voor het opstarten of de pomp correct op de bodem staat, of de afvoer- 

of persleiding goed is aangesloten en of de voedingsspanning correct is. Controleer 

ook of het stopcontact in goede staat is en of de stekker volledig droog is. Laat de 

pomp nooit droog draaien, want dit kan schade veroorzaken. 

De pomp is vooral bedoeld om waterophoping in bijvoorbeeld een kelder af te 

voeren. Het opgepompte water is niet geschikt als drinkwater. Gebruik de pomp niet 

voor toepassingen waarvoor ze volgens de handleiding niet bedoeld is. 

 



 
 

3 – Regelmatig onderhoud 

De pomp is in principe onderhoudsarm, maar regelmatig reinigen en controleren 

verlengt de levensduur en helpt storingen te voorkomen. Wanneer de pomp vaak 

wordt gebruikt, spoelt u ze best na elk gebruik grondig af met helder water. 

Bij een vaste installatie wordt aanbevolen om minstens om de drie maanden de 

sensor te reinigen en te controleren of de elektronische sensorschakelaar correct 

reageert. Spoel vezels, vuil en andere verontreinigingen uit de pompkamer met 

helder water. Verwijder eveneens om de drie maanden slib of bezinksel op de 

bodem rond de pomp en spoel dit weg met schoon water. 

Let vooral op de metalen contactpunten van de sensor. Vuil op deze 

contactpunten kan ervoor zorgen dat de pomp niet start, niet stopt of verkeerd 

reageert. 

 

4 - Automatische werking en waterniveau 

Wanneer u de stekker in het stopcontact steekt, start de pomp in de standaard 

automatische stand-bywerking. In de standaardinstelling branden de niveau-

indicatoren 3 en 1. De pomp start wanneer het water niveau 3 bereikt en stopt 

wanneer het water onder niveau 1 zakt. 

De automatische start- en stopniveaus kunnen via de knoppen 1 tot en met 6 worden 

aangepast. Het bovenste brandende lampje bepaalt het startniveau; het onderste 

brandende lampje bepaalt het stopniveau. Druk in stand-by kort op het gewenste 

niveau om de instelling aan te passen. 

 

 

 



 
 

Indicatieve waterniveaus volgens model 

Niveau Q750 A3.02.250 Q750 A3.02.255 

1 116 mm 62,5 mm 
2 142 mm 88 mm 

3 168 mm 114,5 mm 
4 196 mm 142 mm 

5 226 mm 172,5 mm 
6 256 mm 202,5 mm 

 

5 – Praktische controle bij een storing  

Wanneer de pomp niet reageert zoals verwacht, controleer dan eerst de 

eenvoudige onderhoudspunten: is de stroom aangesloten, staat de sensor in 

contact met water, zijn de metalen sensorcontacten zuiver en is de aanvoer vrij van 

vuil? Controleer ook of de afvoerslang niet geplooid of verstopt is. Reinig de pomp 

en sensor steeds met helder water nadat de stekker werd uitgetrokken. 

Blijft het probleem bestaan na deze controles, neem dan contact op met onze 

serviceafdeling zodat de pomp verder nagekeken kan worden. 

 

 

Onderhoudstip: een propere sensor en een vrije pompomgeving zijn de 

belangrijkste voorwaarden voor een betrouwbare automatische werking. 

 


